' Balog és Térsa Szolgaltato Kift.

Tarsashazak k6z6s képviselete
1065 Budapest, Honved utca 40. féldszint 1.

Bemutatkozé anyaq és ajanlat a 1025 Budapest, Felsé Zoéldmali ut
24/a. tarsashaz k6zos képviseleti feladatinak elldtdasara.

Tisztelt Tulajdonosok!

A Balog és Tarsa Szolgaltato Kft. 1989 ota foglalkozik tarsashcizkezeléssel, cégszeriien 1992-16l.

Jelenleg kilenc budapesti keriiletben, 6sszesen tobb mint 60 tirsashdz kézos képviseletét ldtjuk el.
Tarsashdzaink tobbsége az V. és a XIII. keriiletekben taldlhatoak. Megfeleliink a Beliigyminisztérium
dltal megszabott képesitési kovetelményeknek, és szerepeliink az orszagos kozos képviselSk
nyilvantartasaban. Emellett tagjai vagyunk a Magyar Tarsashdzkezeldk Orszagos Szakmai Szovetségének
(MTOSZSZ) is.

Cégiink vezetése elengedhetetlennek tartja, hogy szildard alapot biztositson a tarsashdazak hatékony
kezeléséhez. Jogi csapatunk kifejezetten a tarsashazi iigyekre specializalédott, igy biztositva a stabil jogi
hatteret. A konyveléshez a Multihdz nevii online szoftvert haszndljuk, amely pontos és dtlathato pénziigyi
Jelentéseket biztosit mindenki szamdra. A tulajdonosok a nap barmely szakaban, egyszeri regisziracio
utdan hozzdférhetnek a befizetési adataikhoz, valamint a www.kozosugyek.hu weboldalon minden
sziikséges dokumentumot elérhetnek és letolthetnek a tarsashazukkal kapcsolatban.

T6bb mint hdrom évtizedes tapasztalatunk révén szoros egyiittmiikodést apolunk kiilonféle
szolgdltatokkal, onkormdnyzatokkal, hivatalokkal és cégekkel. Amikor 1ij tdrsashaz kezelését kezdjiik meg,
ingyenes miiszaki dllapotfelmérést végziink, amelyet a tulajdonosok szamara elérhetévé tesziink. Ez a
Jelmérés magaban foglalja az épiilet miiszaki vizsgalatat (szemrevételezés uitjan), valamint a siirgésen
elvégzendd feliijitasok rendszerezését. Az igy elkészitett anyag szolgdl a felijitdsi terv alapjaként. A mar
meglévd szerzddéseket dinézziik, és sziikség esetén javaslatot tesziink azok modositasdra vagy frissitésére.

Ugyfélfogadasi rend:

Irodank iigyfélfogaddsi ideje a kovetkezképpen alakul: kedden és csiitortokon 9 és 16 ora kozott, szerddn
9 és 17 ora kozott varjuk iigyfeleinket. Nyari idészakban a keddi és csiitértoki iigyfélfogadas 9 és 14 ora
kozotti idoszakra korlatozodik, mig szerdan viltozatlanul 9 és 17 ora kozéit allunk rendelkezésre.

Hétfon és pénteken kizarolag miiszaki kérdésekben fordulhatnak hozzdnk a nap 24 ordjdban elérhetd

miiszaki tigyeletiinkon keresztiil.




Amennyiben személyes iigyintézésre van sziikség — példaul konyvelési, FMH/behajtdsi, vagy tulajdonosi
kintlévoséggel kapesolatos iigyekben —, kérjiik, elézetesen egyeztessen iddpontot.

Iroddnkban hat munkatdrs dolgozik: ketten kozos képviseleti feladatokat IGtnak el, ketten adminisziracios
és diszpécseri tevékenységet folytatnak, tovabba egy adatrogzitd és egy miiszaki kolléga vdrja

iigyfeleinket.

Pénziigyi fesvelem:

Kiilonos figyelmet forditunk a tartozasok kezelésére. A konyvelési rendszer minden hénap zardsat
kovetden, a 7-10. munkanap kozott e-mailben értesiti a tulajdonosokat az aktudlis egyenlegiikrél. Ha
valaki hdrom honapig nem fizeti a kozos koltséget, a kozos képviseletiink hivatalos felszolitast kiild az
érintett tulajdonosnak. Ezt kovetden a tartozas jogi iitra keriil, ahol tovdbbi intézkedéseket tesziink. A
szamvizsgalo bizottsag tagjai folyamatosan tajékoztatast kapnak a kintléviségek kezelésérdl.
Tapasztalataink alapjan az iigyvédi felszolitast kovetéen sok tulajdonos gyorsan rendezi tartozdsdt. Ha
azonban a tartozas tovabbra is fenndll, a jogi képviselet kezdeményezi a Fizetési Meghagycs kibocsatdasct
a Kozjegyzoi Kamardnal, majd sziikség esetén a végrehajtdasi eljardst.

Karesemeények kezelése és hibajaviids:

Munkaiddben kollégdink fogadjak a telefonhivasokat, és azonnal tovabbitjdk a miiszaki bejelentéseket az
illetékes szakembereinknek. Arra toreksziink, hogy a bejelentével legkésébb egy oran beliil kapesolatba
lépjen a szakiparos kolléga. A biztositasi iigyek és javitasi munkdak nyomon kovetése szintén a
munkatdrsaink feladata, folyamatosan figyelemmel kovetik a kdarrendezéssel kapcsolatos folyamatot.
Minden miiszaki bejelentést elektronikus titon rogzitiink, beleértve a bejelentd nevét, elérhetdségeit és a
probléma részleteit. Ezt kbvetden kollégaink irdsos formaban tajékoztatiak a szakiparos kollégat, aki
értesiti a tulajdonost a varhato érkezési idépontrol.

Az iigyintézés soran nyilvantartjuk az iigymenetet, bejelentjiik a kart a biztositonak, és elinditjuk a javitdsi
/ helyreallitasi munkalatokat. A szamldkat befogadjuk és tovabbitjuk a biztositohoz, majd ellendrizziik,
hogy a kartéritési dsszeg megérkezik-e a tarsashaz szamlajara. A tulajdonosoknak mindossze annyi a
teenddjiik, hogy bejelentsék a karesetet, a tovabbi iigyintézés mdar a mi dolgunk. A karosultaknak csak a
helyreallitas iddpontjat és a biztositoval valo szemle idopontjat kell egyezteiniiik.

Kapcsolattartds:

A tarsashaz jellegzetességei és a tulajdonosok elvardsai alapjan szoros egyiittmiikédést dpolunk a
szamvizsgadlo bizotisaggal, az egyeztetett modon (példdul személyesen az irodankban, telefonos
konferencian, vagy kiilonféle online platformokon, mint a Skype, Messenger, Viber stb.) Amint a jogi
szabalyozas lehetové teszi az online kozgyiilések szervezését, ezt a lehetdséget is felkindljuk a jelenleg is
hasznalt rendszereink ezt a lehetdséget is tudjak biztositani. A bizottsagot folyamatosan tdjékoztatjuk e-
mailben a haz ligyeirdl. A szamvizsgadlo bizottsag tagjai egyedi hozzdféréssel barmikor letolthetik vagy
megtekinthetik a havi pénziigyi jelentéseket és tulajdonosi egyenlegeket. Teljes hozzdférést biztositunk
zamukra a konyvelési rendszerhez. A tervezett karbantartasi munkdlatokhoz hdarom drajanlatot kériink



be, amelyeket a bizottsdg rendelkezésére bocsdatunk egyeztetés céljabol, kivéve, ha azonnali beavatkozdst

igényld vészhelyzetrdl van szo.

Peénziigyek kezelése:

A tarsashazak pénzkezelését, onallo banki alairasi joggal végezziik. Nem vallaljuk a tarsashazak
kezelését kettos alairdsi rendszerben. A szamvizsgalo bizottsag betekintési jogot kérhet a banki feliilethez,
igy barmikor nyomon kévethetik a napi pénzmozgasokat. A bizottsdg a tarsashazi torvény szerint
ellenorizheti a tarsashdz pénziigyeit, akar a képviselet iroddjaban személyesen, a banki feliileten, vagy a

konyvelési rendszer naplofékonyveén keresztiil.

Konyvelés:

zakszerii konyvelési szolgaltatasainkat a Multihaz nevii online szoftverrel végezziik, amelyet kifejezetten
tarsashazak pénziigyi adminisztraciojara fejlesztettek ki. Online banki platformon keresztiil bonyolitjuk az
osszes pénziigyi tranzakciot, ami folyamatosan friss informaciot biztosit a tarsashaz iizemeltetési és
lekotott pénzallomdanyardl. A tulajdonosok folyoszamla-kivonatait azonnal tovabbitani tudjuk e-mailben,

kozvetleniil a konyvelési rendszeriinkbol.

Evente, az elszamolo kozgyiilést megelozden, fiiggetlen konyvvizsgalo vizsgalja dt a tarsashdz pénziigyi
dokumentumait, és az eredményrdl részletes irdsos jelentést készit a tulajdonosok szamara. A Multihdz
Jeliiletén a tulajdonosok egy egyszeri e-mail alapii regisztracio utan kovethetik nyomon sajat
Jolyoszamlaikat. Ezen tillmenden a www.kozosugyek.hu faliijsag funkcio lehetové teszi, hogy a lakdk
értesiiljenek a kozosségi tigyekrol, és sziikség szerint egymassal is kommunikaljanak, mindezt az

adatvédelmi eldirasoknak megfeleléen.

Palyazati lehetoségek figyelése és dijazdsi struktiira:

Folyamatosan szemmel tartjuk a keriileti, fovarosi, valamint egyéb tarsashazi palyazatokat. Az ilyen
lehetdségekrdl idoben értesitjiik a szamvizsgalo bizottsag tagjait és a tulajdonosokat. A tarsashazakat
érintd palyazatok elkészitését és benyujtasdt koltségmentesen végezziik, ezért nem szamitunk fel kiilon
dijat. A nagyobb feliijitasok (jellemzden palydzati tamogatasbol+hitelb6l+oner6bol megvalosult)
iranyitasat napi kapcsolattartassal a beruhazas teljes brutto koltségének brutto 5%-daért vallaljuk, amit a
munka végeén az miiszaki ellendr dltal leigazolt atadds-atvételi és teljesités igazolasi jegyzékonyv
kidllitasat kovetden szamldzunk ki a tarsashaz felé. Eittol eltérd megegyezés, létrejohet a tarsashdz és a

kozos képviselet kozott.

Felelossésbiztositds:

Vallalatunk 15 millio forintig terjedd feleldsségbiztositassal rendelkezik.



- VIII. keriilet, Budapest, Leonardo da Vinci utca 7.

Bejdrati kapu felitjitasa / cseréje:

- V. keriilet, Budapest, Marko utca 7.

- V. keriilet, Budapest, Szent Istvan kériit 13.
- XIII. keriilet, Budapest, Visegradi utca 53.
- V. keriilet, Budapest, Szent Istvan kérit 17.
- VI. keriilet, Budapest, Teréz korit 50.

Tetofelujitas:

- II. keriilet, Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 81.

- V. keriilet, Budapest, Alkotmadny utca 10.

- XIII. keriilet, Budapest, Visegradi utca 53.

- V. keriilet, Budapest, Balaton utca 22-24. — Nagy Igndc uica 18.
- V. keriilet, Budapest, Honvéd utca 38.

Miiemlékvédelmi belsd felijitds:
- V. keriilet, Budapest, Alkotmany utca 10.
- V. keriilet, Budapest, Honvéd utca 22.

Kazanhaz kialakitasa és fiitési rendszer ondllositdsa:
- XIII. keriilet, Budapest, Pannonia utca 25.

Kazdnhaz felujitas és modernizdlds:

- VII keriilet, Budapest, Rakoczi it 12.

- V. keriilet, Budapest, Marko utca 7.

- V. keriilet, Budapest, Honvéd utca 22 és 38.
- V. keriilet, Budapest, Balaton utca 23.

Kiilsé homlokzat feluijitdsa:

- VI keriilet, Budapest, Teréz koriit 50.

- XIII. keriilet, Budapest, Pannonia utca 235.
- V. keriilet, Budapest, Alkotmdny utca 31.

- V. keriilet, Budapest, Szent Istvan kériit 135.
- V. keriilet, Budapest, Honvéd utca 22.

- V. keriilet, Budapest, Szent Istvan kériit 17.
- V. keriilet, Budapest, Jozsef Attila utca 18. (Sas utcai oldal)
- V. keriilet, Budapest, Alkotmany utca 10.

- IX. keriilet, Budapest, Lonyay utca 42/a.

- V. keriilet, Budapest, Honvéd utca 38.

Fiiggofolyoso feliijitas:

- V. keriilet, Budapest, Szent Istvan kérit 17.

- XIII. keriilet, Budapest, Pannonia utca 50.

- XIII. keriilet, Budapest, Hegediis Gyula uica 36.
- VIII. keriilet, Budapest, Kenyérmezd utca 8.

Kémények atépitése és bélelése:

- XIII. keriilet, Budapest, Visegradi utca 53.
- V. keriilet, Budapest, Alkotmdny utca 31.

- V. keriilet, Budapest, Szent Istvan kériit 17.




Takaritdsi és gondnoki szolgdltatdsok:

Ha a tarsashaz sajat alkalmazottal rendelkezik, példdaul gondnokkal vagy takaritoval, cégiink intézi a havi
bérszamfejtést és a kapcsolodo jarulékok datutalasat. Az éves adobevalldasok elkészitését is villaljuk.
Abban az esetben, ha a tarsashaz nem alkalmaz ilyen munkatdrsakat, de igény meriilne fel ra, cégiink

teljes korii szolgaltatast kindal ezen a teriileten is.

Miiszaki iigyintézés:

70-80 f6s szakipari hattérrel rendelkeziink, beleértve a kertész, takarito, gondnok, szakipari, statikus és
épitész kollégdkat is. Rendszeres miiszaki szemléket tartunk a tarsashazban, folyamatosan feliigyeljiik
annak miiszaki allapotat. Minden javitdsi munkdt fotékkal és vagy videdfelvétellel dokumentdilunk. A
munkdlatok mindségét a képviselet munkalap alapjan ellendrzi és hitelesiti, de a munkalapot az érintett
tulajdonosnak is ala kell irnia, ezzel igazolja a munkavégzés tényét. Ezeket az iratokat tovabbitjuk a
biztositonak, és ezek képezik az alapjat a késobbi kirrendezési folyamatoknak és kifizetéseknek.

Felujitasok:

Felujitasok terén széleskorii tapasztalattal rendelkeziink, kiilonos tekintettel a tetdtér beépitésére (jogi és
miiszaki hattér), valamint a kiilsé és belsé homlokzatok megiijitdsara, beleérive a mitemlékvédelem alatt
dallo és jellegzetes épiileteket is. Szolgdltatasaink kozé tartozik kazanhdzak és fiitési rendszerek
korszeriisitése, fiiggdfolyosck cseréje, valamint gaz- és elektromos vezetékek felujitasa. Ezen kiviil
végeztiink mar pincei viznyomo- és lefolyovezetékek korszeriisitését, udvarok és zold kertek kialakitasat,

valamint liftfelujitast is.

Referencigink:

Llektromos hdldzat korszeriisitése:

Teljesen megiijitottuk a gyengedramui halozatot, falba siillyesztett kivitelezéssel a kovetkezd
helyszineken:

- V. keriilet, Budapest, Balaton utca 22-24. — Nagy Igndc utca 18.

- VI. keriilet, Budapest, Dessewffy utca 4.

- V. keriilet, Budapest, Jozsef Attila utca 18.

- XIII. keriilet, Budapest, Szent Istvan koriit 26.

- VI keriilet, Budapest, Podmaniczky utca 17.

Tetotér beépités és teljes korii felujitds:

- V. keriilet, Budapest, Marko utca 7.

- V. keriilet, Budapest, Szent Istvan korut 15.

- V. keriilet, Budapest, Szent Istvan korut 19. (Szakhatosagi engedélyre var)
- XIII. keriilet, Budapest, Tar utca 2. (Kivitelezés folyamatban)

- Elokészités alatt:

- II. keriilet, Budapest, Kacsa utca 22.

- VI. keriilet, Budapest, Dessewf{fy utca 4 és a 6.

- VIII. keriilet, Budapest, Brody Sandor utca 23/a.



- V. keriilet, Budapest, Jozsef Attila utca 18.

Lépcsohaz és aula festés:

- V. keriilet, Budapest, Szent Istvan kéruit 19.
- V. keriilet, Budapest, Szent Istvan korit 17.
- V. keriilet, Budapest, Honvéd utca 38.

- V. keriilet, Budapest, Garibaldi utca 1.

- VII. keriilet, Budapest, Rakoczi it 12.

Lift feliijitasa:

- XIII. keriilet, Budapest, Hegediis Gyula utca 23.
- V. keriilet, Budapest, Marko utca 7.

- XIII. keriilet, Budapest, Hollan Ernd utca 27.

- VII. keriilet, Budapest, Rakoczi it 14.

A felsorolt munkalatok eldzetes egyeztetéssel megtekinthetck a tarsashazakban.

Nagy hangsiilyt helyeziink arra, hogy miikodésiink soran teljes mértékben megfeleljiink a tarsashdzi
torvény eldirasainak. Evente tartunk kozgyiilést a beszamolok attekintése érdekében, és gondoskodunk a
hatdrozatok végrehajtdasardl. Kidolgozzuk a sziikséges pénziigyi terveket, és a tulajdonosokkal
elfogadtatjuk azokat a torvényes eldirasok szerint. A kozgyiilésen hozott dontéseket jegyzékonyvbe
Joglaljuk, és ezeket a tulajdonosoknak kiilonbozd formaban juttatjuk el: irdasban a postaladdba, postai
kiildeményként azoknak, akik nem a tarsashdazban élnek, valamint e-mailben.

Cégiink tapasztalattal rendelkezik az SZMSZ és Hazirend kidolgozasaban, ha a tdrsashdz még nem
rendelkezik ilyen dokumentumokkal, vagy azok fiissitésére van sziikség. A sziikséges papirokat alaposan

elokészitjiik és benyujtjuk a Foldhivatalhoz.

A fent felsorolt tevékenységekre az aldbbi drajdnlatot kindljuk: brutté 60 000 forint / hénap

Budapest, 2025. szeptember 02.
Tisztelettel: )
Haloka Csaba -/ oS
Balog és Tarsa SZ@lgaltato ‘Kfr
ligyvezeto -~ .\o\‘ P .
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